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1. Allgemeines

Bei VertragsschluB zwischen der harmonium plus und dem jeweiligen Vertragspartner gelten
folgende rechtsverbindliche Bedingungen als vom Vertragspartner anerkannt. Abweichende
Bedingungen werden von harmonium plus nicht akzeptiert. Ausnahmen bedUrfen der schrift-
lichen Zustimmung durch harmonium plus.

2. Konzert-Eintrittskarten

Der Endverbraucher hat beim Kauf von Einfrittskarten selbst auf richtige Angaben wie Datum,
Preis, Beginn und Veranstaltungsort zu achten. Es wird keine Gewdhr fUr die Richtigkeit der im
Onlineauftritt enthaltenen Veranstaltungsdaten Ubernommen.

Der Inhaber einer Eintrittskarte ist verpflichtet, sich Uber die Verlegung des Termins, des Veran-
staltungsortes, die Absage einer Veranstaltung und eventuelle, z.B. coronabedingte Zugangs-
beschrankungen selbst zu informieren.

3. Ruckgabe von Eintrittskarten

Gekaufte Eintrittskarten sind grundsatzlich von der Rickgabe und vom Umtausch ausge-
schlossen. Ausnahmen sind die Absage oder die Verlegung eines Konzertes, insbesondere
auch dann, wenn behoérdliche Anordnungen zur Pandemie-Bek&mpfung dies bestimmen.

Der Einfrittskarteninhaber kann bei Absage der Veranstaltung seine Karte bis eineinhalb Stun-
den vor dem urspringlichen Veranstaltungstermin, bei Verlegung bis eineinhallb Stunden vor
dem Ersatztermin zurickgeben, danach verfdllt jeglicher Anspruch auf RUckerstattung.

Bei einer RUckgabe der Eintrittskarte aufgrund von Verlegung oder Absage der Veranstaltung
wird der Kartenpreis erstattet, nicht jedoch Versandkosten, Vorverkaufs- oder etwaige andere
GebUhren.

Wird die Veranstaltung verlegt, behalten die Eintrittskarten inre GUltigkeit. Ein Anspruch auf
den Besuch eines bestimmten Veranstaltungsortes besteht nicht.

4. Veranstaltungsbesuch
4.1. EinlaB

Die Eintrittskarte berechtigt einmalig zum Besuch der auf der Karte genannten Veranstaltung.
Beim Verlassen des Veranstaltungsortes verliert die Karte ihre GUltigkeit. Es besteht somit kein
Anspruch auf erneuten Eintritt.

ErmaBigte Karten haben nur GUltigkeit bei Vorlage eines entsprechenden Ausweises. Nur voll-
standig bezahlte Eintrittskarten berechtigen zum Besuch der Veranstaltung.



Bestehen fUr den EinlaB behodrdliche Vorgaben in Bezug auf die Bek&mpfung einer Pandemie
wie Tests, Impfnachweis, Handdesinfektion, zuldssige Besucherzahl, Sitzplatzvorgaben etc., so
sind diesbezigliche Anordnungen des EinlaBpersonals strikt zu befolgen.

harmonium plus behdlt sich das Recht vor, den EinlaB aus wichtigem Grund zu verwehren.

4.2. Veranstaltung

Der Hausordnung der jeweiligen Veranstaltungsstétte und den Anweisungen des EinlaBperso-
nals ist Folge zu leisten.

Das Betfreten des Veranstaltungsortes erfolgt grundsatzlich auf eigene Gefahr.

Ton- und Bildaufnahmen jeglicher Art — auch fUr den privaten Gebrauch — sind grundsatzlich
nicht gestattet. Zuwiderhandlungen kénnen strafrechtlich verfolgt werden.

4.3. Etwaige Folgen

harmonium plus haftet nicht for wahrend der Veranstaltung verloren gegangene oder ge-
stohlene Gegensténde.

5. Schadenersatz

Hohere Gewalt oder sonstige nicht vorhersehbare Umsténde berechtigen nicht zu Schaden-
ersatzansprichen.

Verloren gegangene Eintrittskarten werden nicht ersetzt.

6. Internetprasenz

Alle in unseren Internetseiten enthaltenen Angaben und Informationen wurden sorgféltig
recherchiert und geprift. harmonium plus kann fUr Richtigkeit, Vollstdndigkeit und Aktualitét
jedoch keine Haftung Ubernehmen.

Alle Informationen dienen ausschlieBlich zur Information der Besucher des Onlineangebotes.
Im Ubrigen ist die Haftung auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit beschrankt. Fir Internetange-
bote, auf welche harmonium plus durch Links verweist, tragen die jeweiligen Anbieter die
Verantwortung. harmonium plus ist for den Inhalt solcher Seiten Dritter nicht verantwortlich.

Die Internetprdsenz der harmonium plus sefzt keine Cookies und nutzt keinerlei Tracking-
Verfahren.

7. Newsletter

Wenn Sie die auf der Webseite angebotenen Informationen Uber weitere Harmoniumveran-
staltungen empfangen mochten, bendtigen wir von lhnen eine gultige eMail-Adresse sowie
Informationen, die uns die Uberprifung gestatten, daB Sie der Inhaber der angegebenen
eMail-Adresse sind bzw. deren Inhaber mit dem Empfang des Newsletters einverstanden ist.

Ihre Einwilligung zur Speicherung der Daten, der eMail-Adresse sowie deren Nutzung zum Ver-
sand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen.

8. SchluBklausel und Gerichtsstand

Der Gerichtsstand ist Grevenbroich.

Sollten einzelne Punkte aus dies_@n Bedingungen unwiykscm sein oder werden, so wird hier-
durch die Gultigkeit der AGB im Ubrigen nicht berUhrt. Anderungen und IrrtUmer vorbehalten.



